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АДМИНИСТРАЦИЯ
БАJI ЕЙС КОГО IЧtУНИЦИПАЛЪНОГО ОКРУТА

ЗАБАЙМЛЬСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

niL",//: l r,лъ r 2O./ f гола
/ г. Балей

глава Балейского
муниципiшьного округа
Забайкатrьского края

Nп_И

Е. В. Ушаков

Об утвержденши адмпниетративного

регламента по предоставлению
муниципальной услуги <<Изменение

цели использования жилого
помещения муниципального
жшлищного фонда>>

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010г. Ns 210-ФЗ (об
организации и представлении государственных и муниципальных ус,гтуг),

Федера-гrьным законом от 06.10.2003 года Jф 131-ФЗ "Об обrцих принципах

организации местного самоуправления в Российской Федерации",

руководствуясь статьей з2 Устава Балейского муницип€Lпьного округа

Забайкальского КРШ, администрация Балейского муниципtLпьного округа

Забайкальского края п о с т а н о в л я е т:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент по

предоставлению муниципальной услуги <<изменение цели использования

жилого помещения муниципЕ}JIьного жилищного фонда>,
2. Настоящее постановление вступает в силу на следующий день после

дня его официа-гrьного опубликования.
з. Настоящее постаноВление опубликовать В сетевом Iiздат{t{I4

<<Балейское обозрение> (httрs://ба_гr-ейская-новь.рф),

Исп. Рязанцева Е.Г. 8з023251562



УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации

Балейского муницип€чIьного округа
_ Забайка_гlьского цр.ая

оr rЙrянваря 2О25.. ltn il

по предo.,u,f,LlI х'ffi Н ННliТfrНЪз менен n, е цел и
использования жилого помещения муниципального жилиIцного

фонда>>

1. оБщиЕ положЕния

Предмет реryлирования регламента

1, Административный регламент (даrrее - регламент) предоставлениrI
муниципальной услуги <<изменение цели использования жилого помещения
муници[€lJIьного жилищного фонда> разработан в целях повышения качества
предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных
условий для получения муниципальной услуги.2. Настоящий регламент устанавливает стандарт, порядок, сроки ипоследоВательность действий (административных процедур) при изменеFIии
цели использования жилого помещения муницип€UIьного жилищного фонда.

Кру. заявителей

2

з, Физические лица, имеющие намерение изменить цель использования
жилого помещения муниципального жилищного фоrда (исктючить жи.цое
помещение иЗ мунициПального специаJIизлIрованного жилищного фrlн;lа WвключитЬ в муницИпалъныЙ }килищный фонд социаrтъного исuоль:зованlля) иполу{ить жилое помещение по договору социального найма, псдаtsш{|,1м
заявление (далее - заявитель).

4. от имени заявителя с заявлением о предоставлении муницила;rьrtой
услуги может обратиться лредставитель заявителя, который предъявляет
документ, удостоверяющий его личность, и документ, подтверждаюtl1иli егополномочия на обращение с заявлением о предоставлениIл муниципальной
услуги (подлинник или нотариаJ{ьно заверенную копию).

требования к порядку информирования о предоставлении
муниципальной услуги

5. Информация О порядке предоставления муниципальной услугицредставляется:



i,t

5.1 . Посредством размещения в сети Интернет

- на офиuиа:iъном сайте органа, предоставfrяющего муницип€rльную

услугу : https ://baleysk. 7 5 .ru;

- единого портала государственных и муниципЕlльных услуг

rvrvw.gosuslugi.ru; , ! lll,

- регион€lJIьного портаJIа государственных и муницип€lльных услуг_

http: //www.pgu.e-zab.ru.
5.2. По письменным обращениям, l

ддрес места нахождения и почтовый {Rес для направления обращений

по вопросам предоставления муriиципальной услуги: (673450 Забайкальский

край, г. Балей, ул. Ленина24,
Ддрес электронной почты для направления обращений: pochta@baley,e-

zab.ru
Почтовые адреса, адреса электронной почты органов,

официальном

5.3. Посредством телефонной связи,

Телефоны8(30232)5.13-З3;5-15.93(факс),5.15.55;
сведения о контактных телефонах органов, предоставляющих

мунициПutJlьную услугу, размещаются на сайте,

5.4. посредством размещения на информационных стендах'

расположенных в помещении органа, предоставляющего муниципаIIьную

услугу, предназначенном для приема обращений и заявлений,

ipu6r* работы помещений органа, предоставляющего муницип€tпьную

услугУ, преднЕвначенных для приема обрачений и заявлений физических $

юридических лиц (филиа,пов):

Вторник- с t4 до 17 часов,

ГIятница - с 10 до 12 часов

СвеДенияоМесТоНахожДенииорГана'преДостаВjUIюшдего
муниципальную услугу, размещаются на его сайте,

5.5. На 
- 

""6орrационных 
стендах размещается следующаJI

информация:
текст административного регламента;
изВлеченИЯИзЗаконоДаТелЬНыхииНыхнормаТиВНыхпраВоВыхактоВ'

соДержаЩихнорМы,непосреДсТВеннореryлирУющиепреДосТаВЛение
пrу""ц"rшtьной услуги ;

образеч заявления о предоставлении муниципальной услуги

(приложение 2);

исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении

муниципапьной услуги;' 
граф"* рudоrы органа, предоставляющего муниципапьную услуry;

аДресасайтаИэлектроннойПочтыОргана'преДосТаВляюIцеГо
NIуниципальную услугу;

номера телефонов, по которым осуществляется информирование по

вопросам предоставления муниципа;tьной услуги,

,f,

J



6. Размещение указанной информации организуют подр{вделения
органа, предоставляющего муниципztпьную услугу, уполномоченные
выдавать документы (копии финансово-лицевого счета, выписки из домовой
книги, справок и иных документов)> (далее - подр€lзделения,

уполномоченные выдавать заключения).
7. На сайте органа, предоставляющего муницип€tльную услугу,

размещается следующая информация :

- текст административного регламента;
- образец заявления о предоставлении муниципальной услуги;
- адреса электронной почты дпя направления обращений по вопросам

предоставления муниципальной услуги;
- номера телефонов, по которым осуществляется информирование по

вопросам предоставления услуги;
- иная информация по вопросам предоставления муницишальной

услуги.
8. Основными требованиями к информированию заявителей являются:
- достоверность и полнота предоставляемой информации;
- четкость изложения информации;
- удобство и доступность получения информации;
- оперативностъ предоставления информации.
9. Порядок полr{ениrl информации по вопросам предоставления

МУНИЦИПальноЙ услуги, в том числе о ходе предоставления муниципа_гlьноЙ
услуги:

9.1. При информировании тrосредством средств телефонной связи
должностные лица осуществляющие предоставление муниципальной услуги,
обязаны предоставить следующую информацию:

- сведениrI о нормативных правовых актах, регламентирующих
вопросы предоставления муниципальной услуги;

- сведениlI о порядке предоставления муниципальной услуги;
- сведения о сроках предоставлениrI муниципальной услуги;
- сведения о местонахождении помещениrI, предназначенного дJIя

приема обращенпй и заявлений;
- сведениlI об адресах сайта и электронной почты органа,

предоставляющего муницип€Lльную услугу;
- сведения о перечне оснований для откЕва в предоставлении

муниципаrrьной услуги ;

- сведения о ходе предоставления муниципальной услуги.
По иным вопросам информация предоставляется только на основании

соответствующего писъменного обращения.
9.2. При информировании по письменным обращениям ответ на

обращение направляется по почте в адрес заявителя в срок, не превышающий
30 календарных дней со дня регистрации такого обращения.

9.З. При информировании по обращениям, поступ€lющим по
ЭЛеКТРОнноЙ почте, ответ на обращение может направляться как в
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письменной форме, так и в форме электронного сообщения в срок, не

.r|"u"r-чroщ"Й ЗО каJIендарных дней со дня регистрации обращения,

2. СТДНДДРТ ПРЕДОСТДВЛЕНИЯ МУНИЦИПЛЛЬНОЙ УСЛУГИ

1 0. Наименование муниципальной услуги:
<<изменение цели использования жилого помещения Муницип€шьного

жилип{нOго фонда)).
1 1 . Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего

муниципЕlльную услугу :

изменение цели использования жилого помещения муниципального

жилищного фонда осуIцествляет специалист отдела жкх, связи и дорожной

деятельно.rй (далее - Исполнитель),

0ппсание результата предоставления мунпцппальной уепуги

l 2. Резул ьтатом предоставления муниципаtльной услуги явJIяется :

|2.|.заключение договора социального найма жилого помещения;

|2.2. выдача уведомления об откЕве в предоставлении муниципальной

услуги.

Срок предоставления муниципальной услуги

l3.СрокпреДосТаВленияМУнициПалънойУсЛУГисосТаВляетнеболее30
j]нейсоДняполУЧенияЗаяВлени'IоЗакЛюЧенииДогоВоранайма

специzшизированного жилого помещения,

ШереченьнорматиВныхПраВоВыхакТоВ'реryлПрУющихотношения'
возникающие в связи с предоставлением муницшпальной услуги

14.ПредостаВлениеМУнициПzшънойУслУгиосУщестВляетаяВ
соответствии с нормативными правовыми актами:

_ жилишдньlм кодексом рЬссийской Федерации о:_?9 декабря 2004 г"

N 188-ФЗ (,,Российская ГаЗеТа"оТ 12 января 2005 г' N 1, "ПарламентскаJI

газета'' от 15 января 2005 г. N 7-8, Собрание законодательства Российской

Федерачии от 3 января 2005 г, N 1 (часть I) ст, 14);

- Гражданским кодексоМ РЬссийской Федерации (часть вторая) от

26.01.1996N14-ФЗ,29.0|.tggв,N5,ст.410,(<РоссийскаяГазетшотOб
февра;rя |ggбг. N23, от 07 ф.;;" ,_rjzu г. N 24, от 08 февраля 1996 г, N 25,

от 10 февраля |ggб г. tT Ъz, Собрание законодательства Российской

Федерации от 29 января 1996 г, Ns 5 ст,410);

-Федера:rЬнымЗаконоМотбоктября2003г.Nslзl-Ф3<<обобrцих
принциIIах организации местного самоуправления в Российской Федерации>

(<РоссийскаяГазеТa))оТ8октября2ОO3Ц?02'СобраниезакоНоДаТелЬстВа
российскои о.д.рации от б октября 2003 j\b 40 ст,3822);
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- ПОСТаНОВЛеНИеМ Правительства РоссиЙскоЙ Федерации oT2l мая 2005
г. Ns 315 (об утверждении типового договора социЕUIьного найма жилого
помещениrI)) (<<Российская газета)" от 27 мая 2005 г. N |l2, Собрание
законодательства Российской Федерации от 30 мая 2005 г. N 22 cT.2126);

исчерпывающий перечень документов, необходимых для
предоставления муниципальной услуги, порядок их представления

15. Щля заключения договора специ€tлизировацного найма жилого
помещения з€UIвитель предоставляет:

15.1. з€UIвление по установленной форме (приложение }lb 2 к настояIцему
регламенry);

l5.2-- копии паспортов гражданина и членов его семьи;
15.3. докуменТы, содержащие сведения о составе семъи заявителя и

степени родства (свидетельства о рождении, свидетельство о заключении
брака; документы, решение суда о признании гражданина членом семьи
заявителя);

15.4. ходатайство о необходимости предоставления жилого помещениrI
заявителю;

15.5. копия трудовой книжки |ражданина, которому предоставлено
служебное жилое помещение, заверенная надлежащ"tи обр*Ъr;

l5.6. копию финансово-лицевого счета либо 
""r.rrany 

из домовой книги
по месту жителъства гражданина и членов его семьи;

I5.7. выписка из Единого государственного реестра прав на
недвижимое имущество и сделок с ним о правах з€ивителя и членов его
семьи на имеющиеся у них объекты недвижимого имущества, в том числе на
ранее существовавшее имя в случае его изменениrI.

перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной
услуги и услуг, которые находятся в распоряженпи государственных

органов, органов местного самоуправления и иных органов,
участвующих в предоставлении государственных и муниципальных

услуг и которые заявитель вправе представить

16. Копия финансово-лицевого счета либо выписку из домовой книги
по месту жительства |ражданина и членов его семьи;

|7. Выписка из Единого государственного реестра прав на
недвижимое имУщество и сделок с ниМ о правах зЕUIвителя и членов его
семьи на имеющиеся у них объекты недвижимого имуществq в том числе на
ранее существовавшее имя в случае его изменениrI.
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исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов,

необходимых для предоставления муниципальной услуги

18. основаниями для откчLза в приеме документов, необходимых дJUI

11редоставления муниципа,гtъной услуги, не имеется,

Исчерпывающий перечень оснований для прпOстановJrения илп отказа в

пр€доставлении муниципальной услуг

-непредстаВлениедокУМенТОВ'преДУсМOТренныхпУнктом15;
-ПреДстаВлениеДокУМеНТоВ'соДержаЩихнеДостOВерныесВеДения;
.наJIичиеВпреДстаВленныХДокУМенТахпроТиВоречиВыхсвеДенийо

УстраниТЬкоТорыенеПреДстаВJUIеТсяВOзможным'непоЗtsопяюЩих
0днозначно установитъ, что указанный в заявлении гражданин является (а в

случае смерти * являлся) нанимателем служебного жилого помещения;

- отсутствие занимаемого жилого помещения в муниципальной

собственности;
- заявитель не относится к категории граждан, указанных в пункте 3

настOящего регламента;
- ДOм, в котором находится служебное хилое помещение, подлежит,

сносу;" ] aпу".aбное жилое помеIцение признано непригодным для проживания,

ПереченЬУслУг'коТорыеяВЛяюТсянеобхоДимымииобязателЬнымиДля
предоставления муниципальной услугш

уЁпуг,

19.ЩейстВУюЩиМзаконоДаТелъсТВоМнепредУсМотренанеобходиМосl.ь
коТOрыеяВЛяЮТсяобязателЬныМиДляПреДOстаВленияданной

муниципальной услуги,

Порядок'размериосноВанияВЗиманиягосУДарственнойпошлиныилп
иной платы, ъr"*ч.*ой за предоставление муниципальной услуги

20. За предоставление муниципальной услуги государственная

пошлина или иная плата не взимается,

МаксимальныйсрокожиДанияВоЧереДПпрппоДаЧеЗапросао
предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой

организацией, у,rч.ruуaщей в предоставлении муницишальной усJIугп, и

при получении результата предоставлення такшх услуг

21. МаксимаJIьное время ожидания в очереди при подаче и получении

документов заявителями не должно превышать 20 минут
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срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении
муницппальной услуги, в том числе в электронной форме

22. Заявление, поступившее Исполнителю по почте или полученное
при личном обращении заrIвителя, регистрируется должностным лицом
подр€вделения, ответственного за делопроизводство, в день его поступления.

2з. Заявление, поступившее Исполнителю, в электронной форме,
регистрируется должностным лицом подр€вделения, ответственного за
делопроизводство, в день его поступления.

24. Порядок приема и регистрации заявлений и документов
устанавливается муниципuLпьными актами, определяющими правила
документооборота В органах местного самоуправления, В том числе в
автоматическом режиме.

требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальная
услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и

оформлению визуальнойо текстовой и мультимедийной информации о
порядке предоставления таких услуг

25. ПриеМ граждаН осуществляется в специ€lльно выделенных для
предоставления муницип€tJIьных услуг помещениях.

fuЯ инв€LпидоВ обеспечИваютсЯ условия, согласнО Федеральному
ЗаконУ <О социальной защите инв€Lлидов в Российской Федерации>:

-вход в здание оборудован лестницей и пандусом с целъю
беспрепятственного доступа инв€tJIидов для получения муниципальной
услуги, в том числе с использованием кресла-коляски;

-возможность Самостоятельного передвижения по зданию, а так же
входа и выхода;

- сопроВождение инв€Lлидов, имеющие стойкие расстройства функции
зрения и самостоятельного передвижения;

-надлежащее р€вмещение оборудования и носителей информации,
необходимыХ для обеспечения беспрепятственного доступа инвzlJIидов к
зданию, в котором предоставляется муницип€LпьнаrI услуга с учетом
оrраничений их жизнедеятельности;

- допуск В здание (помещение) сурдопереводчика и
тифлосурдопереводчика;

- допуска собаки-проводника в здание (помещение) при н€шичии
документа, подтверждающего ее специzLльное обучение;

- оказание помощи инв€Lдидам в преодолении барьеров, мешающих
получению ими услуг наравне с другими лицами.

26. Помещения содержат места для ожидания, приема и
информирования |раждан, оборудуются в соответствии с санитарными
правиламИ И нормами, с соблюдением необходимых мер пожарной
безопасности. У входа В каждое помещение р€вмещается табличка с
наименованием помещения (aаr' ожидания, приема/выдачи документов и
т.д.).
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27. IvlecTa ожидания и приема заявитеЛей ДОЛЖНЫ бЫТЬ ОбОРУДОВаНЫ

стульями иJIи кресельными секциями, соотВетствовать комфортным

условиям для ожиданиЯ заявителеЙ И оптимшIьным условиям работы

Исполнителя. Количество месТ ожидания опредеJIяется исходя из

,рuоr""aaкой нагрузки и возможности для их размещения в здании, но не

может составлять менее з мест,

28. В местах ожидания имеются средства для ока:}аЕия первой помощи

и доступные места общего полъзования,

29. Все места предоставления мунициПальноЙ услугИ оборулуютсЯ

противопожарной систёмой и средствами пожаротушения, Вход и выход из

пь*.*arия оборудуются соответствующими указателями,

30. Рабочие места должностных лиц, ответственных за предоставление

ь,rуниципальной услуги, должны быть оборудованы персонаJIьными

компьютерами с возможностью досryпа к информациOнно-

телекоммуникационной сети Интернет, необходимым информационным

базамДанных'пеЧатаюЩиМиУстройстВаМи'копировЕUIьнойтехникой'
средствами телефонной связи,

зt..Ц.олжностныелица'отВеТсТВенныеЗаПреДостаВление
}{униципальной услуги, обязаны иметь личные нагрудныс

идентификационныекарТоЧки(бейджи)сУказаниемфамилии'имеttи'
отчества и должности п"бо таблички аналогичного содержания на рабочих

местах. Место для приема заявителей оборулуется стульями, столом дjlя

написания и размецIения заjIвлений, других документов,

З2.МестаинформироВания'преДнаЗначенныеДляоЗнакоМления
заявителей с информационными матери€LJIами, оборудуются :

-информационныМисТенДаМи,Н&коТорыхр€ВмеЩаеТсяТексТоВая
информация,ВТоМчислесобразцамиЗаполненияДокУменТоВИ
канцелярскими принадлежностями ;

- стульями и столами для оформления документов,

33.кинформационныМсТенДаМДолжнабытьобеспеченаВоЗМоЖНосТь
свободного доступа граждан,

34.ПриВоЗМожносТиокопоЗДания'гДерасполаг8етсяИсполниТеЛЬ'
организУютсяпаркоВоЧныеМесТаДЛЯаВТоТран.''ор'u..ЩостУпзаяВитеЛейк
парковочным местам является бесплатным,

35.ИспоЛниТелЬДолженбытъоснаЩенрабочимиместамисДостУпоМк
аВТоМаТиЗироВанныминфорМационныМсисТеМаМобеспечиВаюЩим:

35.1. p.r".rp"u"o'" обработку запроса, направленного посреДСТВОIчI

государственной Ънформационной системы <<портаrr государственных }1

муниципшlьных услуг Забайкальского края)>;

з5.2. формирование межведомственных запрOсов в государственные

органы'орГаныМестноГосаМоУпраВленияИ(или)подВеДомсТВенные
госУДарсТВенныМорГанаМиорГанаММесТногосаМоУпраВленияорганизаЦИИ'
участвующие в IIредоставлении муниципальной луслL1],,, 

" 
л*,

35.З.ведение и хранение дела заявителя в электронной форме;
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з5.4. предоставление по запросу заявителя сведений о ходе
предоставлениrI муниципальной услуги ;

35.5. предоставление сведений по межведомственному запросу
государственных органов, органов местного самоуправления и (или)
подведомственных государственным органам и органам местного
самоуправлени,I организаций, участвующие в предостаRлении
государственных или муницип€tльных услуг.

ПоказаТели досТупностИ и качесТва муниципальной услуги

3б. Показатели доступности И качества муниципа-гtьной услугипоказателями доступности И качества муниципапьной услуги
явJUIются:

- открытость информации о муниципалъной услуге;
- своевременностъ предоставления муниципа-гtьной услуги;_ точное соблюдение требований законодательства и

АдминиСтративнОго реглаМента при преДоставлении муниципальной услуги;- компетентность Исполнителя в вопросах предоставления
муницицальной услуги;

_ ве}кливость и корректность Исполнителя;
- комфортность ожидания и полr{ения муниципальной услуги;- отсутствие ж€Lпоб со стороны заявителей на нарушение требований

стандарта предоставления муниципальной услуги.з7, Иные требования, в том числе учитывающие особенности
предоставлениrI муниципалъной услуги в электронной форме:- доступность информации о перечне документов, необходимых дляпол)ления муниципа_шъной услуги, о режиме работы Исполнителя,
контактНых телефонаХ и другоЙ контактной информации для заявителей;

- возможность заполнения заявителями запроса и иных документов,
необходимых дJUI полr{ения муниципальной услуги, в электронной форме;_ возможность подачи з€UIвителем с использованием информационно-
телекоммуникационньtх технологий запроса о предоставлении
муниципа_пьной услуги;

- ВОЗМОЖНОСТЬ ПОЛУЧения заявителем сведений о ходе выполнения
запроса о предоставлении муниципальной услуги в электронной форме;

иные требования, в том числе учитывsющие особенности
предоставлениЯ мунициПальной услуги в электронной форме

38. Иные требования к предоставлению муниципа-гtьной услуги :

обеспечение возможности получения зztlвителями информации о
предоставляемой муниципалъной услуге на офици€tлъном сайте Исполнителя
http s:l/baleysk,"75 .rш/ и портале государственных и муницип€шьных услуг;
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- обеспечение возможности заполнения и подачи заявителями запроса и

иных документов, необходимых для получения муницишалъной услуги, в

электронной форме;
.обеспеЧениеВозМожностиДЛязаявителейосУЩесТВJIЯтЬс

использованием офичиатrьного сайта Исполнителя и Портапа

госуларственных и мунициIIаJIьных услуг мониторинг хода предоставлениlI

мун},lципальной услуги,

3'СосТАВ,ПосЛЕДоВАТЕЛЬносТъисРокиВыпоЛНЕНия
АДМинисТРАтивныхПРоцЕДУР,Тl-Е.РоВАниякПоРЯДкУ

ИХ ВЫIIОЛНЕНИЯ

39, Прелоставление муниципалъной услуги включает в себя следуощие

адfo{иI{истрати вные процедуры :

- прием и регистрация заявления;

- рассмотрение заявления ответственным специа,iIистоN{ и uодгOтоiJка

0Iве,га;
- направление ответа заявителю,

Прием, регистрация заявления

40. основанием для начаJIа процедуры приема и регистрации заяtsлеutjя

об изменении цели исполъзования жилого пOмещения муниципалъно|с)

}к!l,пиulного фонда, является поступление к Нача,чьнику обrr{его с,rде,ла

Исполнителя заявления, поданного заявителем лично,,:rибо пOст}Iriлс}{i{е

запроса почтовой, факсимильной связью или ilо электронноЁt !-iCIt{Te"

Заявitение оформл 
"rr"^ 

по форме согласно прилO}кению Jчs 2 к наtстояtllе}*},

регламенту.
41. К зffIвлению, письменному обращению приJIагаются дскументъi и

htатери&{ы либо их копии,
42. Письменные обращения заявителей регистрируюlся в жур!{а]lе

реГисТрацииВобrцемоТДеЛеаДМинисТрацииВТеЧениеtднясоýi:ili
Ilt)ступления и передаются ЛИЦУ, ответствеЕному за I1редсставление

ý4униципальной услуги,

рассмотрение заявления ответственным специалистом и подrотsвка
ответа

4з. основанием для начаJIа административного действия явJIяе,гся

ПOсТУПЛениексПециаJIисТУ'оТВеТсТВенноМуЗаПреДосТаВлgНие
ь{униilипальной услуги,_заявления грая(данина о заключении (расторжении)

до,о"орuнаЙмаслУжебноГожилоГоПоМеЩеНиясрегистрации.
44.СпециаJIисТоМ,оТВеТсТВенныМзапреДостаВJIениемУниципальной

усЛУГи'осУЩесТВляетсяПроВеркаПреДстаВленныхДOКУментоВиt{ыIиЧ}tя
:iаконных оснований для предоставления муниципшlьной услуги,

11



45. При н€Lпичии достаточных оснований и соответствия пакета
документов установленным требованиям специ€uIист осуществляет
подготовку закJIючения договора специ€шизированного жилого помещения.

46. .Щоговор найма специапизированного жилого помещения
составляется в дв)д экземплярах в письменной форме в соответствии с
типовым договором, утвержденным Правительством Российокой Фелерации
и Еаправляется на подпись главе Балейского муниципаJIьного округа
Забайкаrrьского края или лицу его замещающему.

47. Ответ заявителю направляется по почте простым письмом или
ЭлеКтрОнноЙ почтоЙ в зависимости от способа доставки, указанного в
письменном обращении.

порядок осуществления текущего контроля за соблюдением
И ИСПОЛнением ответственными должностIIыми лицами положений

АДМИНИСТРаТиВного регламента и иных нормативных правовых актов,
устанавливающих требования к цредоетавлению муниципальной

услуги, а также принятием ими решений

48. ТеКУЩИй КОнтроль за соблюдением последовательности действl.tй,
определенных административными процедурами при предоставлении
мунициПальной услуги, и принятием решений oTBeTcTBeHtlыN.f и
должностными лицами осуществляется непрерывно главой Ба,.tейского
муниципЕlльного округа, его заместителем, курирующим соответствующее
направление деятельности, руководителем Исполнителя.

49. ПеРИОДиЧность осуществления текущего контроля устанавливается
главой Балейского муниципаJIьного округа

ПОРЯДОК и Периодичность осуществления плановых и внеплаIlовых
проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги,

в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качествOм
предоставления муниципальной услуги

50. Контроль за полнотой и качеством предоставления Исполнителем
муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых
проверок, выявление и устранение нарушений прав зrulвителей, порядка и
сроков предоставления муниципальной услуги, рассмотрение, принятие
решений и подготовку ответов на обращения заинтересованных Лиц,
содержащих ж€LгIобы (претензии) на действия (бездействие) должностных
лиц.

51. ПроВеркИ проводяТся с целью выявления и устранения нарушений
праВ заявитеЛей и прИвлечения виновных лиц к ответственности. Результаты
проверок отражаются отдельной справкой или актом.

t2

4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ
АДМИНИСТРАТИВНОГ О РЕГЛАМЕНТА



52. Порядок и периодичность проведения плановых проверок

выполнениrI Исполнителем положений Административног0 регламента и

иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к

предоставлению муниципагIьной услуги, осуществляются в соответствии с

планом работы администрации Балпейского муниципЕrльного округа на

текущий год; внеплановые проверки проводятся при выявлении нарушений
по предоставлению муницип€UIьной услуги или по конкретному обращению

заявителя.
53. Проверки полноты и качества предоставления муниципаJIьноЙ

услуги осуществляются на основании индивидуЕlльных правовых актов

администрации Балейского муницип€tльного округа.
54. Решение об осуществлении плановых и внеплановых проверок

гIолноты и качества предоставления муниципапЬноЙ УслУГи ПриниМается

главой
55. Гkановые и внеплановые проверки полноты и качества

предоставления муниципальной услуги осуществляются отраслевым
(функцион€шьным) органом администрации БалеЙского муниIIипаJIьного

округа, ответственным за организацию работы по рассмотрению обращеНиЙ

граждан, и уполномоченными должностными лицами на основании
соответствующих нормативных правовых актов (дагrее - упОлнOмоченНЫЙ
орган), в ходе проведения которых запрашиваются в соответствующих
структурных подр€вделениях Исполнителя необходимые докУМенТы, и ПО

результатам проверок составляются акты с ук€}занием выявленных

нарушений.
56. Исполнитель в течение трех рабочих днеЙ с момента поступления

соответствующего запроса о проведении проверки направляет в

уполномоченный орган затребованные документы и копии документов,
выданньtх по результатам предоставления муниципальной услуги.

57. По окончании проверки представленные документы

уполномоченный орган в течение З0 дней возвращает Исполнителю.

Ответственность должностных лиц за решения и деЙствпя
(безлействие), принимаемые (осуществляемые) пми

в ходе предоставления муниципальной услуги

58. ответственность должностных лиц определяется в соответствии с

действующим законодательством. По резуJIътатам проведенньrх проверок в

случае выявления нарушений прав заявителей, порядка и сроков

предоставления муниципальной услуги виновные лица привлекаются к

ответственности в порядке, установленном законодательством Российской

Федерации.
59. ПерсонаJIьная ответственностъ должностньIх лиц за несоблюдение

порядка осуществления административных процедур в ходе предоставления

муниципальной услуги закрепляется в их должностных регламентах
(должностных инструкциях).
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требования к порядку и формам контроля за цредоставлением
муниципальной услуги, в том числе со сторопы гра2lцан,

их объединений и организаций

60. Заявители моryт сообщитъ о нарушении своих прав и законных
интересов, противоПравных решениях, действиях или бездействии
ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ, НаРУШении положений Административного реглаNlента,
некорректном поведении или нарушении служебной этики.

бl. Контроль за предоставлением муниципальной услуги со стороFIы
граждан, их объеДинений и организаций осуществляется с использоваI]ием
соответствующей информации, размещенной на официальнс)м сайте
исполнителя, а также в порядке и формах, установленных законодательством
Российской Федерации.

5. досудЕБньЙ (BнЕсудЕБныЙ)порядок
ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ ФЕЗДЕЙСТВИЙ)и рЕшЕниЙ, принятиых (осуIItЕствляЕмых) в ходЕ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

ИнфорМациЯ для заяВителя о его праве на досудебное (внесудебное)
обжалование действий (бездействия) и решенпй, пршнятых

(осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги

62- Заявитель имееТ право на досуДебное (внесудебное) обжЕUIование
действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе
предоставлениrI муниципальной услуги.

63. ЖалОба (преТензия) подается в письменной форме на бумажном
носителе либо в электронном виде в форме электронного документа.

64. Жалобы (претензии) на решения, принrIтые руководителемИсполнителя под.Iются В вышестоящий орган (п|и его наличии) либо в
случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем
исполнителя.

б5. Жа_гrоба (претензия) можеТ быть направлена по поIIте, с
использОваниеМ официаЛьногО сайта Исполнителя, Портала государствен Hb.l х
и муниЦипЕ}льнЫх услуг, а также может быть принята при личном приеме
заявителя.

пред мет д осудеб ного (в несудебного) обжалования

66. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются
- нарушение срока

муниципа-гlъной услуги;
регистрации заявлениrI о предоставлении

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
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- требование у заявителя документов, не предусмотренных

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными

гtравовыми актами Забайкальского края, муницип€tльными нормативными

правовыми актами Батrейского муниципаJIьного округа Забайкальского края

для предоставления муниципапьной услуги;
- отказ в приеме документов, представление которьж предусмотрено

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными

правовыми актами Забайкальского КРШ, муЕиципапьными нормативными

правовыми актами Балейского муницип€лJIьного округа Забайка.гlьского IФая

для предоставления муниципЕLльной услуги, у заrIвителя;

- отказ в предоставлении муниципЕtпьной услуги, если основания отказа

не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с

rIими и}lыми нормативными правовыми актами Российской Федерации,

irормативными правовыми актами Забайкальского Крш, муниципапьным}i

нормативными правовыми актами Батrейского муниципЕLJIьного округа

Забайкалъского края;
- затребование с заявителя при предоставлении муниципЕlльной услуги

IIJIаты, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской

Федерации, нормативными правовыми актами Забайкальского края,

IVIJ-НИЦИпальными нормативными правовыми актами Ба-пейского

I\,1YНИ ЦИпал ьного о круга З аб айка-гrьского края ;

- отказ Исполнителя, его должностного лица в исправлении

допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления

муницип€tльной услуги документах либо нарушение установJIенного срока

таких исправлений;
-некоррекТноепоВеДениеДолжносТныхЛИЦlнарУшениеllМи

служебной этики.

Исчерпывающий перечень оснований для приостановJIения

рассмотрения жалобы (претензии) и случаев, в которых
ответ на жалобу (претензию) не дается

67. ответ на жалобу (претензию) не дается в следующих сJгучаях:

- еслИ в письменноМ обращеНии не ук€rзаны фамилия (наименование)

заявителя, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- если в обраrцении обжалуется судебное решение. При этом в течеrIие

7 дней со дня регистрации ж€Lлоба (претензия) возвращается заявителю с

разъяснением порядка обжалования данного судебного решения;
- если в письменном обращении содержатся нецензурные л}Iбо

оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу

должностного лица, а также членов его семьи (заявителю сообщается о

недопустимости злоупотребления правом);

- если текст письменного обращения не поддается прочтению и оно не

подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, сlрган

местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их
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компетенцией, о чем в течение 7 дней со дня регистрации обращения
сообщается заявителю, если его фамилия (наименование) и почтовый адрес
поддаются прочтению;

- если в письменном обращении з€UIвителя содержится вопрос, на
который ему многократно давалисъ письменные ответы по существу в связи
с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не
приводятся новые доводы или обстоятельства, руководитель Исполни,геля,
должностное лицо либо уполномоченное на то лицо вправе принять решениео безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с
заявителем по данному вопросу при условии, что ук€ванное обращение и
ранее направляемые обращения направлялись Исполнителю или одному и
томУ же должНостномУ лиЦУ. О данном решении уведомляется з€UIвитель;

- если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может
быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную илииную охраняемую федера_гrъным законом тайну (заявителю сообщается о
невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи
с недопустимостью разглашения указанных сведений).

б8, основаниrI дJUI приостановления рассмотрения жалобы (претензиrr)
отсутствуют.

Основания для начала процедуры
досудебного (внесудебного) обжалования

69. основанием для начаJIа процедуры досудебного (внесудебного)
обжалования является поступление письменно.о обрuщения (в том числе, в
форме электронного документа) с жа-побой на действия (бездействие) и
решения, принятые (осуществляемые) в ходе предоставлениrI муниципальной
услуги на основ ании Административного регламента.

70. Жа_rrоба (претензия) должна содержать:
- наименование Исполнителя, фамилию, имя) отчество (последнее -при н€lJIИчии) его долЖностногО лица, решения и действия (бездействие)

которых обжа_пуются;
- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте

жительства з€uIвителя - физического лица либо наименование, сведения о
месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера)
контактНого телефона, адрес (адреса) электронной почты (при ,*r""") 

"почтовый адрес, по которым должен быть 
"u.rpu"naн 

ответ заявителю;
- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии)

Исполнителя, его должностного лица;
_ доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и

действием (бездействием) ИсполнитеJUI, его должностного лица. Заявителеммоryт быть представлены документы (при на_гrичии), подтверждающие
доводы з€UIвителя, либо их копии.

7l,всли В резулътате рассмотрения жалоба (претензия) признана
обоснованной, то гIринимается решение о применении мер ответственности,
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установленных действующим законодательством, к должностному лицу,

ответственному за действия (бездействие) и решения, принятые

(осуществляемые) в ходе предоставлениrI муницип€lльной услуги на

оar""u"rи Ддминистративного регламента и повлекшие За СОбОй ЖаЛОбУ

(претензию) заявителя.

IIраво заявителя на получение информации н докумептов, необходнмых

для обоснования и рассмотрепия жалобы (претензии)

72.Заявптель имеет право по письменному зЕUIвлениЮ, в том числе

поданному в электронном виде, на получение информации и документов,

необходимьiх для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).

орrаны государственпой власти, органы местного самоуправленtlя
и должностные лица, которым может быть направJIена жалоба

(претензия) заявителя в досудебном (внесулебном) порядке

7з. Жагrоба (претензия) может быть направлена следующим органам и

должностным лицам:
- главе Ба.пейского муницип€шъного округа Забайкальского края;

- правоохранительныNI органам.
74. Рассмотрение жалобы (претензии) не может бьiть пор}ченс лиrду,

чь[l решения и (или) деЙствия (бездействие) обж€tлуются.

75..Щолжностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалобьi

(претензии), обязано:
- обеспечить объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение

яtецобы (претензии), при желании заявителя - с участием заявитеJIя или его

прелставителя;
- по результатам рассмотрения 

жалобы (претензии) шринять меры!

наIIравIIенные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и

закOt{}{ыХ интересоВ з€[явителя, датЬ письменный ответ по суIцеству

]1Фставленных в жалобе (претензии) вопросов,

Сроки рассмотрения жалобы (претензии)

76. жалоба (претензия) подлежит рассмотрению доЛжНОСТНЫМ ЛИЦОМ,

надеJIенным полномочиями по рассмотрению жаJIоб, в теtIение пятнадl{ати

рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа

Исполнителя в приеме документов у заявителя либс в t{справлеI{и}I

допущенных опечаток и ошибок или в слr{ае обжалования нарушsния

установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дllей со

дня ее регистрации.

результат досудебного (внесулебного) обжалования

применительно к каждой процедуре либо инстанции 0бжsлованпя
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77.резулътатом досудебного (внесулебного) обжалования является
принятие необходимых мер и (или) применение установленных
ДеЙСТВУЮЩИМ Законодателъством мер ответственности к сотруднику,
ответственному за действие (бездействие) и решение, принятое
(осуществляемое) В ходе предоставления муниципальной услуги, и
направление письменного ответа з€UIвитеJIю.

78. По результатам рассмотрения жа-гlобы (претензии) принимается
одно из следующих решений:

- удовлетворяется жалоба (претензия), в том числе в форме отмены
принrIтоГо решения, исправления допущенных Исполнителем опечаток и
ошибок в выданных В результате предоставления муниципальной услуги
документах, возврата з€UIвителю денежных средств, взимание которых не
предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации,
норматиВными правовыми актами Забайка;rьского края, муницип€чIьными
нормативными правовыми актами Балейского муницип€tльного округа
Забайкальского крш, а также в иных формах;

- отк€вывается в удовлетворении жа-шобы (претензии).
79. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанногов подпункте 76 Административного регламента, змвителю в письменной

форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется
мотивирОванныЙ отвеТ о резульТатах рассмотрения жалобы (претензии).

80. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения
жалобы (претензии) признаков состава административного правонарушения
или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по
рассмотрению жалоб, незамедлительно нацравляет имеющиеся матери€uIы в
органы прокуратуры.

18
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Приложение ЛЬ 1

к административIIому реглаNIенту
предоставления муниципfu,Iьной услуги

<Изменение цели использования жилого
помещения муниципального жилищного

фонла>

Блок-схвмА
ИСПОЛНЕНИЯ МУНИЦИПАЛЪНОЙ УСЛУГИ

Отказ в приеме
заявления и
документов

IIроверка документов на полуt{ение

муниципЕL,Iьной услуги и принятие

решения о предоставлении
муниципальной услуги

принятие решения о предоставлении или об отказе в

предоставлении м}циципЕL,Iьной услуги, подготовка и
вьцача результата

предоставления муниципальной услуги

Прием заrIвления и документов на пол)лtение
муницип€rльной услуги



При.пожение М 2
к административному регламенту

предостtlвления муниципzrльной ус.ltlrги
<Изменение цели использования жилого
помещения муниципaл.льного жиJIищного

фонда>

Главе Ба".lейского
муниципального округа

Забайка,тьского KpбI

от

проживающего по адресу:

постоянно зарегистрированного по адресу:

ЗАЯВЛЕНИЕ
об изменении цели использования жилого помещения муниципаJIьного жилищного фонда

прошу изменить цель использования жилого помещения и заключить со мной догOвор
социального найма на жилое помещение, расположеЕное по адресу:

в связи с

( указать обстоятельства, на которые ссылается заявитель.)

на следующий состав семьи:

К заявлению прилагаю следующие документы:

(Подпись заявителя)

1

)
J
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